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ANEXO |

PLANO DE TRABALHO E APLICACAO 2018

PERIODO DE EXECUCAO: INICIO: 01/01/2018 TERMINO: 31/12/2018

1. IDENTIFICAC}AO DA ORGANIZAQAO DA SOCIEDADE CIVIL:
Nome da Organizac¢éo da Sociedade Civil: Associagdo Caritas Nossa Senhora da
Escada - ACNSE

Endereco: Rua Libra , 106 — Jd. Dos Camargos

Cidade: Barueri Estado: S.P.

CEP: 06400-000

Telefone: 4198-7235/4199-0703

Correio Eletrénico: acolhimentocaritasadm@gmail.com

Home Page: www.caritasbarueri.com.br

NUumero de inscricdo no CMAS: 30/2013

Numero de registro no CMDCA:

Numero de inscricdo no Conselho Nacional de Assisténcia Social:
CEBAS: 1621/2015

Conta Corrente N°.62.211-7

Banco : Banco do Brasil

Agéncia:1529-6

1.2. IDENTIFICAQAO DO REPRESENTANTE LEGAL DA ORGANIZA(;AO DA
SOCIEDADE CIVIL

Nome do Presidente: Jairo José de Almeida

N° RG.: 12.588.904 Data Emiss&o: 18/05/2014 Orgéo Expedidor: SSP/SP
CPF: 434.753.458-20.
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1.3. Vigéncia do mandato da diretoria atual
De 03/11/2013 até 02/11/2019.
1.4. N° CNPJ: 08.221.572/0001-02 Data de Inscricdo no CNPJ 10/11/2005.

1.5. Areas das atividades preponderante e secundaria, de acordo com os artigos
1°e 2°da Lei Federal n°12.101, de 27/11/2009.

1.5.1. Area da atividade preponderante:
(X) Area de Assisténcia Social

() Area de Saude

() Area de Educacéo

1.5.2. Area da atividade secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)

(X) ,Area de Assisténcia Social
() Area de Saude
() Area de Educacéao

1.6. Natureza da Organizacéo da Sociedade Civil

De acordo com o artigo 3° da Lei Federal n® 8.742 de 07 de dezembro de 1993,
regulamentado pelo Decreto Federal n° 6.308 de 14 de dezembro de 2007 e
Resolucdo CNAS n° 16 de 05/05/2010 - artigo 2, incisos |, I, IlI.

(X) De atendimento
( ) De assessoramento
( ) De defesa e garantia de direitos.

1.7. O Estatuto Social estad de acordo com a Lei Federal n® 12.101 de 27 de novembro
de 2009, pela Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 e pela Lei Federal
13.019 de 31/07/2014 e suas alteragdes.

(X) Sim () N&ao () Em adequacéo
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1.8. APRESENTACAO

Fundada aos 19 de Agosto de 2005 a ASSOCIACAO CARITAS NOSSA SENHORA DA
ESCADA tem trabalhado com projetos que visam defender, resgatar e promover a vida.

No dia 17 de Fevereiro de 2014 a Associacdo Caritas Nossa Senhora da Escada
assumiu a gestado do Servico de Acolhimento Institucional para Pessoas em Situacao
de Rua do municipio de Barueri, através do Contrato de Gestdo 70/2014 e aos 06 de
Novembro de 2017 , iniciamos o contrato de gestdo 700/2017. O Servigco de
Acolhimento Institucional para Pessoas em Situa¢cao de Rua — Casa Séo Francisco de
Assis , se expressa organizacionalmente para integrar acdes de protecdo social
especial de média e alta complexidade direcionada pela Politica do Sistema Unico de
Assisténcia Social. Através de estratégias especificas, a instituicdo se dedica a
manifestar deferimento de atencéo total com vistas a assegurar estadia, convivéncia e
referenciar endereco, objetivando elevar a dignidade das pessoas em situacao de rua
por um acolher, considerando tal vulnerabilidade social consequéncias de vinculos
familiares fragilizados ou rompidos, abandono, migracdo, mobilidade territorial,
auséncia de habitacdo e condi¢cdes adaptativas basicas e de sustento.

O Servigo conta com um quadro de 68 colaboradores, entre coordenadores, assistentes
sociais, advogado, psicologos, terapeuta ocupacional, enfermeiro, auxiliares de
enfermagem, cuidadores sociais e 0 corpo operacional composto pela administracao,
cozinha, servi¢cos gerais, portaria, além de voluntarios e estagiarios. Nestes trés anos
de trabalho realizamos um total de 577 Reinsercdes familiares/sociais.

2. IDENTIFICACAO DO SERVICO

2.1. SERVICO SOCIOASSISTENCIAL

( ) Protecéo Social Basica

(X) Protecao Social Especial — média complexidade
(X) Protecao Social Especial — alta complexidade

2.2. IDENTIFICACAO DO OBJETO - MODALIDADE ATENDIMENTO

Servigo Especializado em Abordagem Social
“Ir ao Encontro”
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2.3. IDENTIFICAC}AO DOS COORDENADORES DO SERVICO
Coordenador Geral: Nivea Maria Camargo Batista dos Santos
Formacao: Gestora de Recursos Humanos

Telefone para contato: (011) 4198-7235
E-MAIL: niveamsc@gmail.com

Responsavel Técnico : Marivaldo Silva Santos
Formacéo: Servico Social

Numero do Registro Profissional: CRESS 47870

3. DESCRICAO DO SERVICO

3.1. DIAGNOSTICO

No municipio de Barueri de acordo com informac¢des de dados referentes ao
ano de 2012, constatou-se que 80% das pessoas em situacdo de rua no
municipio sdo dependentes de alcool ou drogas e que desta demanda 77,8 %
possuem familiares no municipio, mas vivem nas ruas porque os vinculos
familiares foram rompidos em consequéncia da dependéncia quimica/etilica,
22% nao possuem familiares no municipio e ndo possuem contato com 0s
mesmos, até por grande parte destes familiares estarem no nordeste. Maior
parte sobrevive da economia informal. Constata-se que esta demanda em
NOsSsSo municipio esta concentrada e distribuida nos seguintes bairros: Centro,
Jardim Belval, Jardim Silveira , Cruz Preta , Votupoca, Jd. Mutinga, Jd.Maria

Tereza, Engenho Novo, Aldeia de Barueri e Parque Imperial.

Trata-se de um publico composto por homens e mulheres com mais de 18

anos de idade, advindos de vivéncia de situacao de rua. O perfil populacional
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é caracterizado pela diversidade, uma vez que o servico atende jovens e
adultos em idade produtiva, com diversas necessidades, principalmente de
reinsercao social e mercadologica e também populacdo idosa que necessita

de estimulos diversos, reabilitacdo cognitiva e incluséo social.

Os chamados “Trecheiros” que sao pessoas que utilizam o municipio apenas
como passagem sao atraidos ao Municipio. Esta situacdo é facilitada pelas
rodovias proximas ao municipio, em particular a Rodovia Castelo Branco e o

Rodoanel, que facilitam a chegada desta populagao no municipio.

O municipio de Barueri, sensivel as necessidades desta populacéo, desde
cedo, quando surgiu o primeiro projeto voltado para a populagdo em situagéo
de rua, apresenta equipamentos e atendimentos para atendimento desta
populacdo como: SADS , CREAS , CRAD , CAPS , Secretaria de Saude e
outras secretarias que buscam amparar com o que lhe é cabivel, esta
populacao, auxiliando assim o Servico de Acolhimento Institucional em suas
acOes para a Reintegracdo Social e Familiar para aqueles que perderam

suas referéncias e vinculos familiares e comunitarios.

Observa-se, porém, um notavel crescimento do niumero de pessoas que
perambulam pelas ruas, ou que esteja fazendo das ruas e pracas seu local de
moradia, sem quaisquer condicdes de sobrevivéncia. Chegam a cidade em
busca de condic6es melhores de sobrevivéncia, porém sem perspectiva de
mudanca de condi¢cbes sociais. Muitos vém motivados espontaneamente.
Outros, por orientacdes e encaminhamentos de outros municipios. Porém o
acesso ao municipio é facilitado pelas rodovias e meios de transportes

existentes.

Por este crescimento conclui-se pela necessidade de continuidade do servi¢co
de acolhimento a fim de que essas pessoas sejam alcancadas e tenham a

possibilidade de elaborarem um novo projeto de vida.



ASSOCIACAO CARITAS
NOSSA SENHORA DA ESCADA — ACNSE

Fundada em 10 de novembro de 2005 CNPJ 08.221.572/0001-02

O quadro social apresentado sobre as pessoas em situacao de rua justifica a
necessidade de dar continuidade ao Servico Especializado em Abordagem

Social para atender a crescente demanda desta populacéo.

O numero de pessoas alcancadas direta e indiretamente pelo Servico
Especializado em Abordagem Social estara correlacionado a demanda social
gue se manifestara nos territérios do Municipio de Barueri. Essa demanda se faz
de forma imprevisivel, variavel e em consonancia com uma diversidade de
fatores ndo dimensionaveis por uma légica que possibilite controle quantitativo
preciso. Para referir a proatividade estratégica argumentada pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) como “(...) postura de alerta,
amparada por capacidade técnica para responder, antecipadamente, as
mudancas que se avizinham ou até mesmo para criar a mudanca de forma
deliberada™, o servico sera ofertado sistematicamente de segunda a sexta-feira
das 08 &s 20 horas. Por tais vias pretende-se viabilizar praxis continua e
acessivel que expressara a “(...) capacidade de prontiddo, de agilidade nas
iniciativas e providéncias, de estar atento, cotidianamente, ao contexto das
situacdes e a dindmicas que acontecem no territorio e seu entorno, de maneira
a prever novos cenarios e antecipar-se, com o planejamento necessario, a cada

situacdo.” ?

3.2. DESCRICAO DA META:

O Servico atendera diretamente 50 pessoas por dia.® Estima-se que serdo
alcancados indiretamente 250 beneficiarios, ou seja, que néo sao considerados

expressamente como publico-alvo, mas cujo favorecimento concorda com os

1 BRASIL. SUAS e Populagdo em Situagdo de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 10.

2 BRASIL. SUAS e Populagdo em Situagdo de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 10.
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resultados sociais. Consideramos que 0 Municipio possui uma localizagcdo
estratégica, de facil locomocédo em virtude das facilidades apresentadas pelos
dispositivos de transportes coletivos, por consideramos as vulnerabilidades dos
municipios vizinhos que néo dispde de servicos direcionados a populagdo que
pretendemos acolher e principalmente pela divulgacéo entre os abrigados sobre
0 nosso atendimento, esse numero pode vir a ser ultrapassado de acordo com

as intempéries ocorridas ao entorno.

3.3. PUBLICO ALVO

Pessoas com idade a partir de 18 anos e/ou familias; e que estejam em
situacao de rua e desabrigo por abandono, migracao e auséncia de residéncia
ou pessoas em transito e sem condi¢cdes de auto sustento no municipio de

Barueri.

3.4. OBJETIVO GERAL

Os objetivos gerais do Servigco Especializado em Abordagem Social estardo
correlacionados aos mesmos fins referenciados a tais praticas normatizadas
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e combate a Fome (MDS). Os
preceitos orientadores supde que a presenca continua e ativa de profissionais
nos espagos publicos permitira identificar as demandas das pessoas em
situacéo de risco pessoal e social e finalmente articular respostas estratégicas e
intersetoriais resolutivas.* Pode-se sintetizar por tal perspectiva que a pretenséo
final € promover uma antecipacao da “(...) procura espontédnea ou as costumeiras
comunicac¢des/chamadas ou até denuncias de moradores ou pessoas da

comunidade’. Proporcionar assim um “(...) atendimento intensivo e qualificado

4 BRASIL. SUAS e Populagdo em Situa¢do de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 6.

5 BRASIL. SUAS e Populagdo em Situacdo de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 10-11.
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com vistas a oportunizar o acesso a devida protecdo social e prevenir o

agravamento das situagées. "

3.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

O Servico Especializado em Abordagem de Pessoas em Situacdo de Rua se
apropriard dos objetivos especificos apresentados na Resolu¢cdo N° 109 do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), essa que também tipifica as
relevancias operacionais de tal dispositivo. Os objetivos sdo abaixo citados:

“Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condicées de acesso a
rede de servicos e a beneficios assistenciais; Identificar familias e individuos com
direitos violados, a natureza das violacdes, as condicdes em que vivem
estratégias de sobrevivéncia, procedéncias, aspiracdes, desejos e relacdes
estabelecidas com as instituicdes; Promover agdes de sensibilizagdo para
divulgacao do trabalho realizado, direitos e necessidades de inclusdo social e
estabelecimento de parcerias; Promover acfes para a reinsercdo familiar e

comunitaria.”

3.6. METODOLOGIA DE TRABALHO

Servigo Especializado em Abordagem Social terd como finalidade assegurar
trabalho social de busca ativa e abordagem nas ruas, identificando nos territorios
a incidéncia de violéncia e desprotecdo social de pessoas em situagcédo de rua e
outras. Deverao ser considerados todos os logradouros publicos onde se verifica
a incidéncia de individuos nas condicbes acima, tais como pracas, locais de
comercio, viadutos, terminais de Onibus, trens entre outros. O servigo devera
também oferecer atendimento as solicitagbes de municipe onde sera

desencadeado processo de saida das ruas e promover o retorno familiar e

& ldem.
7 BRASIL. Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais. Resolu¢do n. 109, de 11 de novembro de
2009. Brasilia: MDS/CNAS, 2009b, p. 22.
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comunitério, além do acesso a rede de servigcos socioassistenciais e as demais

politicas publicas.

Oficinas e Atividades grupais
Coexisténcia e Cidadania

A Oficina de “Coexisténcia e Cidadania” visara construir e ampliar com as
pessoas em situacao de rua e a comunidade uma cultura de direitos e deveres
civis, reafirmando e fortalecendo os valores da cidadania. O espaco de
convivéncia oferecido por essa oficina tera por fim subsidiar oportunidades para
0os conviventes desenvolverem novas habilidades de coexisténcia com a
diversidade e com a transitoriedade tdo especifica em que estdo situados. Bem
como também dimensionar a ocupacgdo efetiva do espaco publico e inspirar
recursos comportamentais e afetivos voltados a uma homeostase comunitaria.
Um facilitador social ira trabalhar se apropriando do potencial socioeducativo de
encontros grupais, método que torna transitavel e fluida as confluéncias entre as
diversidades humanas e a contiguidade entre as formas de ser e fazer. Os
encontros grupais poderdo se manifestar por técnicas variadas para expressar a
elaboracdo tematica. Os encontros grupais possibilitam movimentacdes
subjetivas influentes no protagonismo e no empoderamento social,
potencializando a socializacdo e o autocuidado. A participacdo em grupos
propicia o rompimento do confinamento cultural e facilita a imaginagéo criadora,
aspecto importante para a articulagdo de recursos adaptativos sociais.

Todas as técnicas utilizadas nos grupos sejam elas execucdo de dinamicas,
recreacoes, atividades de artes, aplicacdo de palestras, passeios externos e
filmes tematicos, todas irdo priorizar a linguagem analdgica que engloba
exemplificacdes, comparacdes, metaforas, similes, alegorias, parabolas e
correspondéncia. Por essa metodologia serao viabilizados elementos simbdlicos
para que possam elaborar questdes relativas as vidas dos conviventes, criando

possibilidades de transfiguracdo do cotidiano, alternativas de enfrentamento do
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mundo, expressdo e constru¢cdes de sentidos para aquilo que é vivido e
experimentado, refletindo assim sobre os fenbmenos de coletividade e a sua
extensdo na vida e atuacao individual.

Além disso, se aposta no estabelecimento do vinculo que se constrGi no grupo
de intervencao e que reflete nas demais dimensdes publicas e comunitérias. Por
recursos de processos grupais, as oficinas se constituirdo de vivéncias que
podem vir a articular diversas formas de interacdo, nas quais 0s conviventes
poderdo envolver-se cognitivamente e emocionalmente, ao mesmo tempo em
gue passam por experiéncias significativas.

As oficinas seguirdo dois segmentos tematicos, 0 primeiro estara voltado para
vivéncias que articulardo a desconstrucdo e reconstru¢do social das crencas,
dos valores e paradigmas sociais. Serao disponibilizadas experimentacdes de
novas formas de relagfes interpessoais, de problematiza¢do dos papéis sociais
e de relativizacdo das identidades. Nesse segmento serdo oferecidas diretrizes
de sustentacdo de uma postura critica em relagdo aos contextos que envolvem
a cidadania, direitos humanos e politicas publicas.

Os temas que direcionardo esse segmento serdo: A relacdo da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos com Populacdo em Situacéo de Rua; Os direitos
individuais e os coletivos; Os direitos sociais, econémicos e culturais; Cidadania
e Democracia; O uso do territorio, o direito & moradia, ao saneamento basico, a
infraestura urbana, ao transporte, aos servigos publicos, ao trabalho e ao lazer;
Formas de violacdo de direitos nas ruas e a Constituicdo Brasileira como trafico
humano, racismo, homofobia, xenofobia, sexissimo, intolerancia religiosa,
apologia e incitagdo a crimes contra a vida; Politicas sociais publicas como
instrumento de luta; Movimento Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua
baseado na Politica Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua Lei numero
7053 de Dezembro de 2009, como construir e participar de coletivos.

O segundo segmento estara voltado para atividades que tem como fim elaborar
com 0s conviventes as partes valorativas da identidade, Uteis ao enfrentamento
das adversidades de vida; trabalhar a expressividade; trabalhar as habilidades

interpessoais e despertar talentos até entdo obscurecidos. As praticas se
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dedicardo para alcancar a dimenséao afetivo-emocional através da objetividade
pedagdgica e andragdgica e estara centrado em habilidades para coexistir em
comunidade. As diretrizes teméaticas desse segundo segmento serao:

- Auto percepcao: trabalhar a elevagdo da autoestima e a percepcao da prépria
existéncia, contribuindo com o0s conviventes a se reconhecerem como seres
singulares e de significado afetivo e comunitario, com direitos e
responsabilidades. Invocar a participacdo dos conviventes como protagonistas
de seus anseios e afazeres;

- Comunicacéo: trabalhar as habilidades de comunicacgéo verbal e n&o verbal a
assertividade e a capacidade de negociar;

- Relacgdes interpessoais: estimular o trato diario entre os pares levando em conta
0 cuidado e o respeito com outro, elevar a importancia de poder confiar, buscar
apoio comunitario, lidar com os aspectos da timidez, respeitar e valorizar as
diferencas entre as pessoas, desenvolver habitos e valores solidarios;

- Juizo critico: desenvolver a capacidade de pensar e agir com senso critico, lidar
com a influéncia da midia e dos pares de forma construtiva;

- Resolucdo de problemas: desenvolver a capacidade de avaliar as
conseqguéncias das escolhas, resolver conflitos sem violéncia e com passividade,
tomar decisoes;

- Criatividade: desenvolver a capacidade de agir criativamente e de encontrar
alternativas para lidar com situagcfes novas, imprevistas e adversas;

- Lidar com as emocg0es: desenvolver a capacidade de tornar auténtica a relacéo
com o0s proprios sentimentos, desejos, emocbes e ansiedades; relacionar
emocdes e comportamentos; controlar impulsos;

- Ser autor do proprio destino: desenvolver a capacidade de acionar a motivacao
intrinseca; definir objetivos e ter persisténcia para alcanca-los; encarar os
desafios de forma construtiva;

- A importancia de se conquistar idoneidade pessoal, social, produtiva e

cognitiva;
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- Promover para os conviventes um espaco reflexivo que vise doar condigdes
criticas o suficiente para questionarem sobre a qualidade de suas vidas e da sua
comunidade;

- Habilidades para a Vida: Propiciar reflexdes sobre estratégias de seguranca e
opcOes por atitudes saudaveis frente as necessidades do cotidiano, focando
principalmente a prevencéao de fatores de risco da violéncia.

Os encontros serdo orientados por temas, porém provera que esses se elaborem
contextualizados aos interesses e de forma a fluir conforme o dinamismo, a
emergéncia e a espontaneidade comunitaria. As oficinas de “Coexisténcia e
Cidadania” serdo mediadas por um educador social que esteja inserido em
movimentos populares de situacdo de rua e que ja tenha vivenciado a
especificidade de tais condi¢cdes. Esse formato esta para garantir uma resposta
simétrica caso a linguagem se manifeste hermética em relacdo a situacao de
rua. Espera-se que uma pessoa com as vivéncias fenomenoldgicas das ruas
possibilite inserir debates a partir do reconhecimento de uma trajetéria que venha
legitimar o discurso e evitar assuntos demasiadamente técnicos, restringindo o
acesso mais intimo da ocupacdao das ruas. O projeto seré supervisionado pelos
técnicos de Psicologia e Assisténcia Social, esses que realizardo 0 processo
seletivo, avaliativo, monitoramento, coordenacdo da execucdo do cronograma e

a capacitacao do facilitador.
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3.7. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES:

(As atividades serao realizadas no Centro de Acolhida)

CRONOGRAMA 1 - FESTIVIDADES

Palestra: ndo a violéncia Ofertar um espaco Mensal Equipe Técnica /
para abordar o tema; Oficineiro /
propiciar um espaco Voluntarios

de reflexdo sobre o
abuso de substancias
e a sua correlacao
com a violéncia;
incentivar a educacéo
para a paz,
respeitando  sempre

os direitos humanos.

Confraternizacgéo de Valorizagéo da cultura 100% Anual Equipe Técnica /
Carnaval brasileira; orientagdes Oficineiro /
sobre DST/HIV; Voluntarios
estimular o convivio
coletivo.
Passeio cultural do | Promover o acesso a 100% Anual Equipe Técnica /
Municipio de Barueri histéria do municipio; Oficineiro /
conhecer os pontos Voluntarios

turisticos da cidade;
fomentar um espago
de troca de

experiencias entre os

acolhidos.

Renascimento (Pascoa) Fortalecer o lado 100% Anual Equipe Técnica /
espiritual; Oficineiro /
ressignificagao de .
histérias; propiciar um Voluntérios
almogo de
fraternidade.

Semana do Trabalhador Palestras 100% Anual Equipe Técnica /
motivacionais Oficineiro /
realizadas por .
profissionais que ja Voluntarios
vivenciaram a
situacéo de rua.

Festa Junina Resgate cultural; 100% Anual Equipe Técnica /

participacdo Oficineiro /

comunitaria; fortalecer L
Voluntarios
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senso de
pertencimento.
Dia da Fortalecer a misséo 100% Anual Equipe Técnica /
Caridade da instituicdo Caritas, Oficineiro /

tendo em vista a
reflexdo dos acolhidos
acerca da missdo

Voluntarios

institucional.
Més da conscientizacdo e | Conscientizar a 100% Anual Equipe Técnica /
mobilizacdo da violéncia a | populacdo em Oficineiro /
populagéo de rua situacdo de rua a Voluntarios

respeito do massacre
ocorrido em Agosto de

2004 na praca da Sé.

Familia Ampliada Ressignificar o] 100% Mensal Equipe Técnica /
contexto de familia e Oficineiro /
comunidade; construir Voluntari
perspectivas  futuras oluntarios
de convivio em
comunitario e familiar;

Dia das Vivéncia pratica ao 100% Anual Equipe Técnica /
Criancas CEPAC; propiciar Oficineiro /
acoes com a Voluntarios
comunidade visando
descontruir a viséo
estigmatizada da
populagdo em
situacéo de rua.

Novembro Azul Conscientizar 0 100% Anual Equipe Técnica /
publico masculino Oficineiro /
para os cuidados de Voluntari
satde e oluntéarios
conscientizagdo DST
e HIV.

Natal Organizar um Coral 100% Anual Equipe Técnica /
dos moradores de Oficineiro /
Rua e realizar »
Voluntarios

apresentacdes, adote
um sonho de natal e
parceria com
empresas .
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Periodo (Janeiro a Dezembro) Mensal

Objetivos Atividades
01 (02, 03|04 0506 |07 |08 0910 11|12
- Oficinas;
- Encontros
com as
familias
através de
visitas;
- Participacéao
em eventos
comunitarios e
Fortalecime | festas
nto de celebrativas;
ynoulos | atividades de | X | X | X | X | x | x| X | x| x| x|x|x
comunitario | cONVIvencia e -
S Forta,llemmento
' de vinculos;
- Atendimento
dos Servicos
Técnicos;
- Passeios
Externos;
Acompanhame
nto Social;
ASsegurar | _ encontros
espacos de | -om as
referéncia familias:
para o
convivio - Oficinas;
grupal, -
comunitario | ZAIvIdades —foy oy by b x I x [ x [ x| x| x| x| x| x
e social e o chmeducatw
- | as;
desenvolvi
mento de | - Atendimentos
relagGes de | dos Servigos
afetividade, | Técnicos;

solidarieda




N A ASSOCIACAO CARITAS
70 NOSSA SENHORA DA ESCADA - ACNSE
78N
Caritas Fundada em 10 de novembro de 2005 CNPJ 08.221.572/0001-02
de e - Passeios
respeito Externos;
mutuo.
Possibilitar
a
ampliacao
do universo o
informacion | - Oficinas;
al, ar?stlclo - Articulagdo
e cultural | o Rede:
dos
conviventes | - Atividades
; estimular | Socioeducativ
o |as; X[ X | X | X | X | X | X | X | X | X |X
desenvolvi G
mento de O rup?s _
potencialid | ZPerativos,
ades, - Passeios
habilidades Externos;
, talentos e
propiciar
formacéao
cidada.
- Oficinas;
- Articulacéo
Propiciar | de Rede;
o> |- Atividades
alcpance de Socioeducativ
autonomia | &S X[ X | X | X | X | X | X | X | X | X |X
e -
protagonis | Acompanhame
mo social. | nto Social;
- Passeios
Externos;
Estimulara | _ oficinas;
participaca
onavida |- Articulacédo X[ X | X | X | X | X | X | X ]| X |X
publica do | de Rede;

territorio e
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desenvolve | - Atividades
r Socioeducativ
.. |as;
competénci
asparaa |-
compreens | Acompanhame
ao critica | nto Social,
da .
realidade |7 Passelos
social e do Externos;
mundo
contempora
neo.
Possibilitar
0
reconhecim
entodo | _ oficinas:
trabalho e
da - Articulagéo
educacdo |de Rede;
como - Atividades
direito de . .
. .| Socioeducativ
cidadania; i
desenvolve | & X | X X | X | X ]| X | X | X
r -
conhecime | Acompanhame
ntos sobre | nto Social;
0 mundo do .
trabalho e | - Passeios
competénci | EXternos;
as
especificas
basicas.
Contribuir
para a
insercao,
reinsercao
e |- Articulacéo
permanenci | . 'rode X[ X | X | X | X | X | X | X
a da
pessoa
assistida no
mercado de

trabalho.
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3.8. ARTICULACAO EM REDE:

A descricdo do como se formatara a articulacdo de rede do Centro de
Acolhimento para Pessoas em Situacdo de Rua abrangera todas as unidades e
servigos, isto €: o Servigo de Abordagem Social, Casa de Passagem, e 0 Servigo

de Acolhimento Institucional.
Articulacao da Rede de servigos socioassistenciais

O Servigo de Abordagem Social, Casa de Passagem e o Servigo de Acolhimento
Institucional, podera significar a porta de entrada ou o primeiro contato com
servigos publicos por parte das pessoas atendidas. Por se configurar como uma
referéncia nos territérios e possibilitar reais condicoes de acesso a rede
socioassistencial, os profissionais dos referidos equipamentos irdo manter
estreita articulacdo com as unidades de referéncia do: SUAS, CRAS, CREAS e
o Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, bem como a rede

Inter setorial.

A integragéo entre servigos sera orientado para garantir o acesso das pessoas
assistidas a informag¢des sobre transferéncia de renda; estratégias para a
inclusdo social; o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e a

garantia de direitos socioassistenciais.
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Articulacdo em Rede dos Servigos ofertados nas Unidades com outras

politicas publicas

O Centro de Servigco de Acolhimento se atentara para ndo se comportar como
instituicdo autossuficiente de ac¢des de assisténcia. Por essa razao nao sera
ofertada atividades que nao possui competéncia para tal. A complementacao de
servigos sera veiculada por um matriciamento que viabilizara um conjunto de
estratégias interventivas com papéis bem definidos e de tal maneira sera evitado

sobreposicdes e substituicdes de servigos.

A conexédo, o0 acesso e a vinculagdo com os demais politicas serdo primordiais.
Quando se cita outras politicas publicas, sdo essas: saude, cultura, educacao,
programas e projetos de formacéo para o trabalho, de profissionalizagéo e de
inclusdo produtiva; servigos, programas e projetos de instituicbes nao

governamentais e comunitarias e em parceria com as trés esferas de governo.

A instituicdo de procedimentos e relagdes institucionalizadas ja devera estar
estabelecida nessa rede complementar. Serd um continuo dialogo entre as
diferentes areas e pactuacbes de carater coletivo. Nesse ambito sera
considerado “(...) a diversidade, as particularidades, os Ilimites e as
especificidades de cada area, visando estabelecer nexos de interdependéncia e
complementaridade™. Para tanto sera necessario criar “(...) espacgos de
comunicagdo, negociagdo, mediagédo e estratégias, no sentido de estabelecer

convergéncia nas agées e nos resultados esperados.”™

8 BRASIL. SUAS e Populagdo em Situagdo de Rua. Perguntas e Respostas: Servico Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p. 28.
°idem.



ASSOCIACAO CARITAS
NOSSA SENHORA DA ESCADA — ACNSE

Fundada em 10 de novembro de 2005 CNPJ 08.221.572/0001-02

Articulacao interinstitucional com os 6rgaos do Sistema de Garantia de

Direitos

Havera interlocugdo com os demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos,
especialmente os chamados 6rgaos de defesa de direitos, como por exemplo:
Conselhos Tutelares; Defensoria Publica; Poder Judiciario; Ministério Publico e
direitos humanos; servicos de assessoramento juridico e assisténcia judiciaria;

ONG'’s que atuam com defesa de direitos; entre outros.

Os orgaos de defesa de direitos terdo “(...) o importante papel na garantia do
acesso a justica e a mecanismos juridicos de protegéo legal de direitos, tendo
em vista assequrar a sua defesa e exigibilidade, bem como tomar as medidas

relativas a responsabilizacdo quando da violagdo de direitos.” 1°

ORGANIZAQOES NATUREZA DA | PERIODICIDADE
INTERFACE

SUAS Articulacdo da rede | PERMANENTE
socioassistencial

CRAS Parceria as visitas | PERMANENTE

domiciliares, CadUnico,
articulacgdes territoriais
CREAS Encaminhamentos/ PERMANENTE

Articulacbes de

Reinsercdo / Rede de
Protecao / dentre outros
MINISTERIO PUBLICO | Solicitacdes de | PERMANENTE

Certidoes de

Nascimento Tardia /

10 BRASIL. SUAS e Populagio em Situag¢do de Rua. Perguntas e Respostas: Servigo Especializado em
Abordagem Social - MDS. Brasilia, v. IV, 2013, p.29.
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Identificacéo e
Responsabilizacdo de

Familiares /| Dentre

outros
SADS Inclusao e | PERMANENTE
monitoramento dos

usuérios no Programa
Renascer Barueri/
Contrato de Gestédo
700/2017 /| Relatorios
socioassistenciais e
financeiros / Dentre
outros

CONSELHO TUTELAR | Atendimentos Esporadico

emergenciais a familias/

encaminhamentos e

outras solicitacdes

3.9. CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DE USUARIOS E FAMILIAS

OOCondigdes: Familias e/ ou individuos que utilizem os espacgos publicos
como forma de moradia e/ ou sobrevivéncia.

[[JFormas de Acesso: Por identificagdo da equipe do servigo.

3.10. RESULTADOS ESPERADOS/AQUISICOES DOS USUARIOS

Os resultados esperados para o Servico Especializado em Abordagem Social
sao os mesmos direcionados pela Resolugéo n°® 109/2009 do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) que tipifica no territdrio nacional os Servicos

Socioassistenciais:
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- “Reducgéo das violagbes dos direitos socio assistenciais, seus agravamentos ou

reincidéncia,;
- Protecéo social as familias e individuos;
- Identificacao de situagdes de violacdo de direitos;

- Reducao do numero de pessoas em situacéo de rua, de acordo com as politicas

de inclusao oferecidas. 1

3.11. IDENTIFICACAO DAS INSTALACOES FiSICAS

(Seré utilizado o ambiente fisico do Centro de Acolhida)

O ambiente fisico esta adaptado para corresponder as caracteristicas essenciais
propostas pelo texto de orientacdo para reordenamento do Servigco de
Acolhimento para Populagdo em Situagdo de Rua viabilizada pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e combate a Fome (MDS).1? A especificidade do arranjo
espacial sugerido para processo de reordenamento € o de garantir o alcance
maximo de 50 pessoas diariamente e prioritariamente acomodar no maximo 4
pessoas por quarto , considerando que os quartos do Centro de acolhida |
comportardo uma média de 10 a 15 pessoas, tendo capacidade total de
atendimento para 130 usuarios . Portanto a composicdo de dependéncias a

seguir projeta a infraestrutura que tera o Servico Institucional:

= 19 (dezenove) banheiros;

= 08 (oito) dormitorios;

11 BRASIL. Tipificagcdo Nacional de Servigos Socioassistenciais. Resolucido n. 109, de 11 de novembro de
2009. Brasilia: MDS/CNAS, 2009b, p. 23.

12 BRASIL. Sistema Unico de Assisténcia Social. Texto de orientagdo para o reordenamento do servico
de acolhimento para populagio e familias em situagao de rua. Brasilia, 2009, p.4.
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= 01 (uma) cozinha,

= 01 (uma) lavanderia;

= 01 (uma) dispensa;

= 01 (um) refeitério;

= 01 (uma) area de vivéncia,

= 01 (um) sala de reuniao;

= 01 (um) sala de equipe técnica

= 01 (um) mezanino;

* 01 (uma) sala de atendimento para;

= 01 (uma) sala de atendimento para o Servi¢o Social,
= 01 (um) depdsito de material de limpeza;

= 01 (um) deposito de materiais de manutencao;
= 01 (um) lavanderia;

= 01 (um) elevador;

= 01 (uma) escada;

= 01 (um) hall de entrada;

= 01 (uma) sala de administragao;

= 01 (uma) sala de coordenacéo;

= 01 (uma) enfermaria;

= 01 (um) quarto de isolamento;

= 01 (uma) sala da direcéo;

= Parte externa contendo quintal, calgcadas, jardins.

= 01 (uma) academia ao ar livre

1. Endereco completo: Situado a Rua Titicaca, 572 — Jardim Reginalice —
Barueri - SP

2. Relacdo de equipamentos/maoveis disponiveis para o servico

QUANTIDADE ITEM

01 Aparelho de fisioterapia
01 Aparelho de som

03 Aparelho de Tv LCD

04 Armario 02 portas
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02 Armario baixo 02 portas

01 Armario baixo 04 portas

02 Armario vitrine ¢/ 01 porta de vidro
03 Armarios Planejados p/ Escritério
06 Armario prateleira

01 Balcao

01 Batedeira planetaria em aco 110/220
03 Bebedouro Elétrico em Inox

80 Cadeira refeitério

08 Bancos

12 Cadeira Executiva Azul

15 Cadeira escritério vermelha

01 Cadeira p/ Porteiro

03 Camas hospitalares

65 Beliches

130 Colchdes Impermeéveis

08 Mesas de Refeitério

04 Mesao

01 Divad para exames com suporte de papel
01 DVD

01 Escada (fisioterapia)

01 Espremedor de Suco Industrial Croydon
07 Extintor

02 Freezer horizontal 02 portas

01 Infra Vermelho

01 Impressora

01 Liquidificador Industrial

01 Maquina de Xerox e Impressora
01 Mesa de ferro

03 Mesa L

03 Mesa de escritério

06 Par de Muletas

01 Oxigénio Medicinal

01 Sonophasys

01 Tens Med 2

02 Geladeira Industrial ¢/6 portas

01 Televisor 42

01 Ventilador de pé

01 Microondas

06 Maquina de lavar 15 kg

01 Tanguinho de lavar 10 kg
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01 Fogéo Industrial 8 bocas c/forno
02 Forno Industrial

01 Maca

01 Exaustor Industrial

02 Bancadas

01 Armario aéreo

20 Lixeiras c/ Pedal

02 Containers p/ roupa

01 Armario embutido lavanderia 4 portas
08 Armarios de Aco p/ colaboradores
05 Persianas

08 Bancos de Palete

05 Soféa (jogos)

06 Poltronas Individuais

14 Ventiladores de teto

01 Ar condicionado (Isolamento)

4. Especificar a natureza do prédio :

Trata-se de equipamento da Prefeitura Municipal, cedido a instituicdo sob
termo de concesséao durante o periodo do Contrato de Gestdo 700/2017.

3.12. RECURSOS HUMANOS

Categorias I—|Coe;rélgr?a Area de Trabalho Formacéo SEGIES ¢l
9 (Funcéo) & Contratacao
Semanal
SUPERIOR
30 HS |ASSISTENTE SOCIAL | E/ SERVICO CLT
SOCIAL
SUPERIOR
E/
44 HS |PSICOLOGO PSICOLOG] CLT
A
44 HS EDUCADOR SOCIAL ENS.MEDIO CLT
60 HS |TRANSPORTE CONTRATO

PJ
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*Nota: Durante o desenvolvimento do projeto realizaremos contratagcfes PJ

e de Estagiéarios.

*SEGUE EM ANEXO QUADRO DE RECURSOS - ANEXO Il A

3.13. MONITORAMENTO E AVALIACAO

A avaliacdo e monitoramento dos usuarios seréo realizados diariamente
através das atividades coordenadas pela equipe técnica. As questdes referentes

a saude serdao acompanhadas pela equipe de enfermagem.

A equipe técnica fara as anotacdes das observacdes do comportamento
e atitudes dos beneficiarios nas atividades em grupo, que serao registradas na
lista de presenca. As intercorréncias serao registradas pelos monitores em
caderno préprio onde serado relatados os fatos na auséncia da equipe técnica
gue posteriormente serdo verificados, analisados e tomadas as devidas

providencias.

A equipe técnica seréd dividida em referéncias em que cada técnico sera
responsavel em acompanhar sistematicamente seus usuarios. Assim, cada
técnco tera uma quantidade de beneficiarios para acompanhar, orientar, motivar
a elaboracéo de novos projetos de vida, contatos externos e o desligamento. A
equipe técnica registrara em prontudrio suas observacdes a respeito do usuario
dentro de sua especificidade. Todos o0s casos serdo analisados em reunido de

equipe que ocorrerd semanalmente.

As atividades desenvolvidas pela equipe serdo avaliadas pelos usuarios
na assembleia geral que devera ocorrer trimestralmente. Neste momento se for
0 caso as atividades e rotinas serdo avaliadas pelos usuarios e com a
participacdo dos mesmos serdo modificadas desde que haja concordancia entre

todos.

Os servicos e as atividades desenvolvidos serdo avaliados através dos

resultados alcancados nos indicadores de resultados, pelas reunides de equipe
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técnica e operacional, pelo feedback da comunidade e usuérios. Através destes

resultados as atividades poderdo ser modificadas para atingir o objetivo

esperado.

O quadro abaixo indica os conteudos e

considerados para a avaliagdo e monitoramento.

instrumentais a serem

O que Seréa Avaliado?

De Que Forma Sera
Avaliado?

Por Quem
Sera
Avaliado?

Periodicidade

Assiduidade dos usuarios

nas atividades Lista de presenca Equipe técnica| Diariamente
terapéuticas
. L Observacgéao do
Nivel de participacéo e ~ . - .
LS comportamento e relagdo |Equipe técnica| Diariamente
socializagéo )
interpessoal
Iniciativa, compreenséo e ~ :
: Observacgéo, depoimentos, . - .
espontaneidade nas D Equipe técnica| Diariamente
o participacao
atividades propostas
. : Atendimentos individuais e Equipe
Mudanca no estilo de vida, ~ -quip
~ em grupo, observacao de técnica, .
elaboracao de novos : Reunido de
. . comportamento, monitores, :
projetos de vida, L . . . equipe
. ~ . participacdo social e reunido| equipe de
reinsercao social e
técnica enfermagem
FreqUéncia as consultas, . -
~ Equipe técnica
observacédo do estado :
~ . Y . ~ equipe de .
Manutencéo da saude clinico, alimentacéo, Diariamente
o ~ enfermagem e
administracao de :
: monitores
medicamentos
Visita domiciliar,
atendimento e orientacao
. ~ . . . ~ Semanal
Reinsercao familiar e a familiar, orientagéo e . - o
, . Equipe técnica (reunido de
comunidade esclarecimentos a equipe)

comunitaria, atividades de
lazer na comunidade
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Desenvolvimento e , Semanal
: ~ Comportamento, atitudes e . . o
reinsercdo no mercado de : Equipe técnica (reunido de
grau de interesse .
trabalho equipe)
A Equipe técnica
L Avaliagao do grupo de quip Semanal
Participacdo em cursos . e o
interesse, controle de (reunido de
externos A coordenadores .
frequéncia equipe)

dos cursos
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3.14. Assinaturas :

[

JAiro José de Almeida
g Presidente



